selbstklebefoliencon

RuUcksendeformular

Ilhre Ricksendung richten Sie an: Absender:
Selbstklebefolien.com / GMC GmbH Name:

Abt. Vermessung und Oberflachenkontrolle Strasse:
Hovelmarkt 2 PLZ / Ort:
33161 Hovelhof Rechnungs-Nr.:

Bitte senden Sie |hre Folie nur mit einem vollstandig ausgefullten Waren-Rucksendeformular und nur an die oben
angegebene Anschrift an uns zurtick! Ohne dieses Formular kann lhre Retoure nicht bearbeitet werden!

Unfreie Sendungen werden von uns nicht angenommen. Dieses Kulanz-Angebot gilt nur, wenn die Ware max. 10
Werktage nach Erhalt an uns zurickgesandt wurde. Riicksendungen die nach diesem Zeitraum bei uns eingehen,
werden nicht mehr berucksichtigt.

Bitte ausfullen:

[ Junsere Rucksendung enthélt alle Posten der Lieferung

[]unsere Rucksendung enthalt nur einen Teil der Ware (bitte auf der Rechnung markieren)

Grund der Ricksendung:

[] es wurde ein falscher Artikel geliefert

[] der aufgefuihrte Artikel ist wie folgt beschadigt*:

[] wir haben falsche Ware / eine falsche Farbe bestellt

[] anderer Grund:

Mit Ihrer Ricksendung versichern Sie eine sachgemale Lagerung bei 15-25 °C bei einer relativen Luftfeuchtigkeit
von 49-59 % sowie eine stehende oder hangende Lagerung.

Schneidplotts, Digitaldrucke, abgelangerte Laufmeterware und Zuschnitte sind von der Rickgabe und
vom Umtausch ausgeschlossen, da es sich um Produkte nach § 312g Abs. 2 S. 1 Nr. 1 BGB handelt.

Bitte beachten Sie, dass nur neuwertige Waren ohne Substratbeschadigung retourniert werden, welche
ordnungsgemal gelagert wurden. |hre Sendung wird von uns auf Lange, Substratbeschadigung,
Feuchtigkeitsschaden und Lagerschaden geprift. Substrate welche sich in einem nicht wiederverkaufsfahigen
Zustand befinden werden entsorgt. Je nach Menge behalten wir uns vor, Entsorgungskosten geltend zu machen.

Nach Bearbeitung Ihrer Retouren erhalten Sie eine Gutschrift Uber den Warenwert abziuglich einer Pauschale von
12,50€ und je nach Aufwand und Beschadigungen von bis zu 39% des Warenwerts. Die Versandkosten werden nicht
erstattet.

Wir entbinden den Verwender nicht von Prifungen mit Originalmustern, um die Eignung des Produktes fur den
beabsichtigten Einsatzzweck unter Berlicksichtigung aller anwendungsrelevanten Einflisse zu bestimmen und zu
testen.

Bitte nutzen Sie vorab immer unseren kostenlosen Musterversand damit Sie sichergehen, dass Sie das richtige
Produkt bestellen. Unseren Musterversand finden Sie hier:
http://www.selbstklebefolien.com/Muster-anfordern-_-67.html

* Bei Beschadigungen der Ware senden Sie uns vorab Fotos der Verpackung und der Ware per Email zu. Lieferungen mit beschéadigter
Verpackung mussen sofort beim Paketdienst angemeldet werden. Bitte lassen Sie uns auch das vom Zusteller unterschriebene
Schadenanerkennungsformular (Schadensbestatigung) zukommen.

GB Liefer- und Versandkosten




